)

Sociaal Statuut/Sociaal Plan

Projectmatig groot onderhoud, renovatie en verduurzaming
Thorbeckesingel 61-108

12 juni 2020 - Bernie Kater

In de tweede helft van 2020 wordt onderhoud uitgevoerd aan de twee portiekflats
Thorbeckesingel 61-108, met een doorlooptijd tot eerste kwartaal 2021. Het doel is om de
woningen op te knappen, te verduurzamen en te verbeteren zodat ze toekomstbestendig
zijn voor de huidige en de toekomstige bewoners. De werkzaamheden vinden plaats in
bewoonde staat. Gezien de impact van de werkzaamheden en voor het wegnemen van

weerstand is het noodzakelijk, duidelijke afspraken te maken over voorzieningen en
vergoedingen.

Reglement sloop-, renovatie- en groot onderhoud

Dit statuut vloeit voort het Reglement sloop-, renovatie en groot onderhoud. Voor dit
project wordt een specifiek sociaal plan opgesteld en is voorafgaand aan het project ter
goedkeuring voorgelegd aan Huurdersvereniging Patrimonium.

Werkzaamheden aan uw woning en woongebouw (de hoofdzaken):

e Vervangen voordeuren: brandwerende voordeur, voorzien van nieuw hang- en
sluitwerk

¢ Vervangen kook gas door elektra

e Wijzigen plattegrond woning door vergroten en vervangen badkamer en vervangen
keuken '

e Vervangen van de kozijnen in de voorgevel (woonkamer en kleine slaapkamer)

e Isoleren van de aftimmeringen voor- en achterzijde en aanbrengen geisoleerde
vensterbanken

e« Vervangen van de meterkast

« Vervangen van rookgasafvoeren (brandwerend) en indien nodig plaatsen van een
nieuwe cv-ketel in de balkonkast (als er geen balkonkast is, dan plaatsen we een
balkonkast). Wanneer geen hoog rendement (HR) ketel aanwezig wordt deze
vervangen door een MR ketei. Aiie woningen hebben tenminste een MR ketei.

e Aanbrengen vraag gestuurde (vocht en CO2) mechanische ventilatie

e« Isoleren dakrand

« Isoieren van de voorzetgeveis van de portieken en vergroten raamopperviakie

o Isoleren van de vloer en het plafond van het balkon

e Isoleren van het plafond van de bergingen

e Herstellen van het voeg- en metselwerk



Dringende werkzaamheden

o Vervangen badkamer, keuken en waar nodig toilet

o Vervangen meterkast

e Aanbrengen van rookmelders in de hal en woonkamer,

o Herstellen van het voeg- en metselwerk

e Vervangen van rookgasafvoeren (brandwerend) en indien nodig plaatsen van een
nieuwe cv- ketel in de balkonkast (als er geen balkonkast is, dan plaatsen we een
balkonkast)

Deze werkzaamheden behoren (volgens de wet) tot de zogenaamde dringende

werkzaamheden. De huurder moet Patrimonium de gelegenheid geven voor de uitvoering
van deze klus.

Renovatiewerkzaamheden

Renovatie wordt geacht te leiden tot een toename van het woongenot, als gevolg van de
gedeeltelijke vernieuwing van de woning door middel van (fysieke) verandering of
toevoeging. Hiervan is sprake voor de volgende werkzaamheden:

o  Wijzigen plattegrond woning

e Vervangen voordeuren: brandwerende voordeur, voorzien van nieuw hang- en

sluitwerk
e Vervangen kook gas door elektra

Vervangen van de kozijnen in de voorgevel (woonkamer en kleine slaapkamer) met
wijziging indeling

e Aanbrengen vraag gestuurde (vocht en CO2) mechanische ventilatie

e Isoleren dakrand

Isoleren van de aftimmeringen voor- en achterzijde en aanbrengen geisoleerde
vensterbanken
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Isoleren van de voorzetgevels van de portieken en vergroten raamopperviakte

o Isoleren van de vloer en het plafond van het balkon

o Isoleren van het plafond van de bergingen

Deze genoemde werkzaamheden betreffen renovatiewerkzaamheden. Patrimaonium
woonservice doet een complexgewijs renovatievoorstel waarmee de bewaners wordt
gevraagd in te stemmen met het uitvoeren van deze werkzaamheden. Als minimaal 70%

“van de huurders instemt kan (voigens de wet) worden aangenomen dat het voorstel

redelijk is. De huurder die niet met het voorstel heeft ingestemd, kan binnen 8 weken een
beslissing van de rechter vorderen amtrent de redelijkheid van het voorstel,

Huurverhoging

Niet alles fs gratis. We verhogen het comfort en verwachten dat de huurder door de
verduurzaming geld bespaart. Daar tegenover staat een huurverhoging, de netto huurprijs
wordt verhoogd met € 12,00 op het moment dat de fotale renovatje Is afgerond. Bij
mutatie kan de huurprijs worden aangepast, al naar gelang het huurbeleid van

Patrimonium.
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Verhuizing is niet noodzakelijk

De werkzaamheden kunnen in principe in bewoonde staat uitgevoerd worden. Uiteraar
zorgen wij goed voor de gezondheid van eenieder. De actuele maatregelen van het RIVM
ter voorkoming van corona zijn hierin leidend.

Te verwachten overlast

De werkzaamheden in de woning duren naar verwachting ongeveer 12 werkdagen. Tijdens

deze werkdagen is er veel overlast. De denken valt aan:

e Geluidsoverlast (slopen wanden en tegels, boren etc.)

e Stofoverlast

e Op bepaalde dagen kunt u uw badkamer, keuken en toilet niet gebruiken

e Onrust: u heeft 12 dagen vaklieden over de vioer

e Plaatsen steigers tegen uw woongebouw

e Plaatsen van bouwketen en opslag- en afvalcontainers in uw woonomgeving

e Beperkte toegang tijdens de werkzaamheden doordat delen van de weg zijn afgezet
voor bijvoorbeeld het plaatsen van een kraan of hoogwerker

Vergoedingen en voorzieningen
Om tegemoet te komen aan de overlast en deze zoveel mogelijk draaglijk te maken,

bieden we naast een financiéle tegemoetkoming een pakket aan voorzieningen dat de
overlast kan beperken.

Vergoeding

De bewoner ontvangt een tegemoetkoming van € 250,00. In dit bedrag is ook
meegenomen dat bijvoorbeeld tijdens het werk stroom wordt afgenomen voor elektrisch
gereedschap of een kleine beschadiging moet worden hersteld aan schilderwerk of behang.
De tegemoetkoming wijziging kozijnindeling in de voorgevel (woonkamer en kleine
slaapkamer) is respectievelijk € 125,00 en € 80,00. De vergoeding wordt betaald binnen 4
weken na oplevering van de werkzaamheden in het appartement van de huurder, na
onderfekening van het opleveringsformulier voor akkoord/het proces-verbaal van de
definitieve oplevering.

Patrimonium verstrekt nieuwe vioerbedekking in de keuken in de vorm van vinyl.

Modelwoning

Alle maatregelen aan de woning worden in de modelwoningen getoond. De bewoners
krijgen de gelegenheid de twee modelwoningen te bezichtigen.

‘Keuzemogelijkheden inrichting (indien van toepassing)
De bewoners krijgen keuzemogelijkheden voor wat betreft:
e Kleurkeuze keukenfronten en keukenblad
¢ Tegelkeuze badkamer/toilet/keuken
e Er wordt een standaardhoogte toiletpot geplaatst. Op verzoek kan gratis een verhoogd
toilet ge'plaatst worden
s Kleurkeuze viloerbedekking keuken vinyl
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Als de bewoner niet thuis kan blijven
De gebiedsregisseur zoekt samen met de bewoner naar een oplossing als om een

medische of andere redenen de bewoner tijdens de werkzaamheden beslist niet in de
woning kan blijven.
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Wanneer de huurder bij familie kan verblijven ontvangt de huurder de huur van de
afwezigheidsdagen in de eigen woning retour

o Tijdelijk verblijf in een logeerwoning van Patrimonium

Eventueel kan in overleg uitgeweken worden naar een vakantiewoning

Rustwoning

Wilt de huurder de overlast van de werkzaamheden even ontvluchten, of is er behoefte

aan een plek om rustig te kunnen werken of studeren, dan kan gebruik gemaakt worden
van een rustwoning.

Spreekuur

De aannemer en Patrimonium organiseren spreekuren. Nader invulling volgt nog.

Communicatie individueel

De bewoners worden minimaal 10 werkdagen voor aanvang van de werkzaamheden in de

woning geinformeerd over de detailplanning, omvang van de werkzaamheden en de door
de bewoners te treffen maatregelen.

Communicatie collectief

Bewoners worden op de hoogte gehouden via nieuwsbrieven en op onze website bij
www.hetfransegatvernieuwt.nl

Voorzieningen om overlast in de woning te beperken

e Als het nodig is bieden we hulp aan bij het verzetten van apparatuur en meubels voor
de uitvoering van de werkzaamheden

Eventuele hulpmiddelen zoals een handgreep of douchezitje demonteren we en
plaatsen we na de werkzaamheden in overleg weer terug
“Alle [ooppaden in de waning dekken wij zorgvuldig af. Extra afdekmateriaal wordt
verstrekt
Waar nodig plaatsen we stofschermen, Hiermee maken we een afscheiding tussen
woon- en werkgebled
¢ Tijdens sloopwerkzaamheden zuigen we stof actief af
¢ We stellen elektrische kachels beschikbaar, Dit is van toepassing als uw woning voor
een korte periode door werkzaamheden niet verwarmd kan worden tijdens koude
dagen

We zorgen ervoor dat zoveel mogelijk werkzaamheden gelijktijdig worden uitgevoerd
om de overlast te beperken

Aan het eind van de dag wordt de werkplek opgerunmd en bezemschoon achter
gelaten.
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Overige voorzieningen

e We stellen verhuisdozen beschikbaar voor het tijdelijk opslaan van uw spullen

e We organiseren een opruim dag en plaatsen een grote afvalcontainer voor het
woongebouw

¢ We stellen een opslagcontainer ter beschikking om eventueel inboedel in op te slaan
tijdens de werkzaamheden

Schade in de woning

Schade die voor vergoeding in aanmerking komt is schade, die het gevolg is van
verwijtbare fouten of onzorgvuldigheden tijdens de uitvoering van de werkzaamheden. We
doen samen met u ons best om schade zoveel mogelijk te voorkomen. Toch kan er een
keer iets gebeuren. Als dat zo is, meld dit dan binnen 24 uur bij de aannemer via de mail.

De uitvoerder stelt daarna zo spoedig mogelijk de schade vast en bespreekt verdere
afhandeling.

Overeenkomst tussen Huurdersvereniging Patrimonium Veenendaal en Patrimonium
woonservice.

Datum: 23 juni 2020

Huurdersvereniging Patrimonium woonservice
Patrimonium Veenendaal

J.G. van Beek T. van Haarst
directeur b/estuqrder Yy,
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